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Objectifs pédagogiques
Savoir saisir la structure de l'établissement dans Cpage afin d'avoir le contexte nécessaire à la Gestion des dossiers 
Hospitalisés et Externes.

Public(s)
Personnes gérant la structure de l'établissement
Personnel du bureau des entrées

Pré-requis
Connaître la Structure de l'établissement
Connaître les comptes et les tarifs

Modalités pédagogiques
FORMATEUR
Expert Cpage patient

Moyens et supports pédagogiques
Support(s) de formation par apprenant

Modalités d’évaluation et de suivi
Évaluation en cours et fin de formation
Cette formation ne fait pas l’objet d’un contrôle des acquis via une certification

Formateur

Programme

GESTION DE L'ENTITE JURIDIQUE
• Le centre hospitalier
• Les établissements géographiques
• Les UF
• Les chambres et lits

 
 
GESTION DU PLAN COMPTABLE
 
GESTION DES TARIFS

• Tarifs hospitaliers 
• Tarifs EPHAD 

 
GESTION DES INTERVENANTS

• Les gestionnaires
• les débiteurs
• Les employeurs
• Les ambulanciers
• Les organismes de retraite
• Les médecins

 
 
GESTION DES PRESTATIONS

• Les lettres-clés médicales
• Les lettres-clés non médicales

 
CHARGEMENT DES NOMENCLATURES : NABM,CCAM
 
GESTION DES RÉGIES ET CAISSES
 
GESTION DES SECTEURS PSYCHIATRIQUES
 
FACTURATION 
 
RETROCCESION 



 
PRÉSENTATION DES PARAMÈTRES
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